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Abstrak−Kantor Kelurahan Komering Agung dalam mengelola data kepegawaian masih bersifat manual sehingga 
terlalu banyak membutuhkan kertas serta tingkat keamanan data yang rendah, tingginya tingkat kesalahan dalam 
pencatatan dan pengelolaan data yang menyebabkan informasi yang dihasilkan tidak akurat, serta membutuhkan 
waktu yang lama dalam mengolah dan mencari data/informasi karena harus mencari satu per satu data/informasi 
dari semua data kepegawaian. Maka dari permasalahan tersebut dibangun sistem informasi kepegawaian untuk 
Kantor Kelurahan Komering Agung Kecamatan Gunung Sugih. Sistem informasi kepegawaian, dirancang dan 
dibangun menggunakan metode pengembangan sistem extreme programming, dimana metode ini memiliki 4 
tahapan yaitu planning (pengumpulan data, analisis sistem yang dikembangkan, analisis kebutuhan sistem), 
design (pemodelan usecase dan activity diagram serta konseptual perancangan user interface), code (PHP, 

Javascript, HTML, CSS dan mySql) serta sistem diuji dengan menggunakan ISO 25010. Sistem informasi 
kepegawaian yang telah dibangun dapat membantu pengolahan data kepegawaian dan mampu menggantikan 
sistem yang manual, serta mengurangi penggunaan kertas, tingkat keamanan data pun dapat lebih terjaga 
karena sistem memiliki login dan hak akses user sehingga data tidak mudah dimanipulasi. Sistem informasi 
kepegawaian menghasilkan informasi yang akurat, dalam pembuatan laporan-laporan lebih mudah dan cepat, 
sehingga dapat disimpulkan sistem yang dibangun lebih baik dari sistem manual yang lama serta berdasarkan 
hasil pengujian ISO 25010, kelayakan sistem informasi kepegawaian yang telah dibuat memiliki keberhasilan 
Sangat Baik, sehingga layak untuk diterapkan dan diimplementasikan pada Kantor Kelurahan Komering Agung. 

Kata Kunci: Sistem Informasi, Kepegawaian, Metode Extreme Programming, Website 

Abstract−The Komering Agung Village Office in managing personnel data is still manual so that it requires too 
much paper and a low level of data security, a high level of errors in recording and managing data which causes 
the information produced to be inaccurate, and takes a long time to process and search for data/ information 
because they have to look for data/information one by one from all personnel data. So from these problems a 
staffing information system was built for the Komering Agung Village Office, Gunung Sugih District. The personnel 
information system, designed and built using the extreme programming system development method, where this 
method has 4 stages, namely planning (data collection, system analysis developed, system requirements 
analysis), design (use case modeling and activity diagrams and conceptual user interface design), code (PHP, 
Javascript, HTML, CSS and mySql) and the system was tested using ISO 25010. The staffing information system 
that has been built can assist in processing personnel data and is able to replace manual systems, and reduce 
paper use, the level of data security can be maintained because the system has login and user access rights so 
data is not easily manipulated. The personnel information system produces accurate information, in making 
reports easier and faster, so it can be concluded that the system built is better than the old manual system and 
based on the results of ISO 25010 testing, the feasibility of the personnel information system that has been made 
has very good success, so it is feasible to be implemented and implemented at the Komering Agung Village 
Office. 

Keywords: Information Systems, Staffing, Extreme Programming Method, Website 

 

 

 

http://jim.teknokrat.ac.id/index.php/sisteminformasi/index
mailto:1*serli.wiastuti@gmail.com
mailto:2permata@teknokrat.ac.id
mailto:rusliyawati@teknokrat.ac.id


 

 

JURNAL TEKNOLOGI DAN SISTEM INFORMASI 

 

Vol. x, No. X, Juni, Page 291-301 
E-ISSN 2746-3699  

http://jim.teknokrat.ac.id/index.php/sisteminformasi/index 
DOI: https://doi.org/10.33365/jtsi.  

 

Copyright © 2023 Serli Widiastuti, Page 292  

1. PENDAHULUAN 

 Sistem kepegawaian dapat membantu mempermudah dalam mengelola data-data yang ingin 

di cari dengan hanya membuka sistem tanpa perlu mencari dan membuka file atau berkas-berkas 
lama yang ada serta membantu dalam penyimpanan data lebih rapi dan tidak rusak atau hilang 

seiring dengan berjalannya waktu (Aprilliani & Marlindawati, 2019). Sistem kepegawaian juga dapat 
membantu dalam mengelola data pegawai berupa data-data kepegawaian seperti data pegawai, data 

golongan, data satuan kerja, status kerja dan masih banyak lagi. 

 Kantor Kelurahan Komering Agung merupakan salah satu wadah penyelenggaraan aktivitas 
pemerintahan yang bertanggung jawab menertibkan administrasi pengolahan kependudukan dalam 

lingkup desa yang berada di Komering Agung Kecamatan Gunung Sugih. Dalam wawancara yang 
dilakukan penulis kepada operator Kantor Kelurahan Komering Agung yaitu Amrullah.SI.P bahwa saat 

ini pengolahan data pada kantor kelurahan belum maksimal, karena sistem kepegawaian yang masih 
bersifat manual yaitu pengolahan data kepegawaian yang dibutuhkan pegawai masih menggunakan 

pencatatan berbentuk kertas, selain tidak ramah lingkungan dan terlalu banyak membutuhkan kertas 

serta tingkat keamanan data yang rendah, penggunaan sistem seperti saat ini kurang akurat dan 
efisien karena data mudah dimanipulasi, tingginya tingkat kesalahan dalam pencatatan dan 

pengelolaan data yang menyebabkan informasi yang dihasilkan tidak akurat, serta membutuhkan 
waktu yang lama dalam mengolah dan mencari data/informasi karena harus mencari satu per satu 

data/informasi dari semua data kepegawaian pada Kantor Kelurahan Komering Agung Kecamatan 

Gunung Sugih.  
 Penulis akan memberikan solusi terhadap permasalahan diatas, dengan meninjau literasi-

literasi terdahulu berkaitan dengan sistem informasi kepegawaian dalam lingkup pengelolaan data 
pegawai yaitu yang pertama penelitian diambil dari (Idaryani, 2022), yang berjudul, “Sistem Informasi 

Kepegawaian (SIK) Dinas Tenaga Kerja dan Transmigrasi Provinsi Kepulauan Bangka Belitung”, dalam 
literasi ini diketahui bahwa Dinas Tenaga Kerja dan Transmigrasi Provinsi Kepulauan Bangka Belitung 

belum memiliki sistem terkomputerisasi untuk mengelola data-data kepegawaian seperti mengelola 

data pegawai, data pensiun, dan data mengikuti pelatihan sehingga pengolahan data tidak efektif dan 
efisien, untuk memecahkan permasalahan tersebut peneliti pada literasi ini membangun sistem 

informasi kepegawaian yang dapat memberikan kemudahan pengolahan data-data pegawai, data 
pensiun, dan data mengikuti pelatihan lebih cepat, tepat, dan akurat sesuai dengan kebutuhan dari 

sistem sebelumnya. 

 Untuk literasi yang kedua akan diambil dari (Septalina et al., 2022), yang berjudul, “Sistem 
Informasi Kepegawaian Berbasis Web Pada Dinas Pekerjaan Umum Dan Penataan Ruang Provinsi 

Bengkulu”, dalam literasi ini diketahui bahwa belum maksimalnya penggunaan sistem kepegawaiann 
karena masih menggunakan bundel yang dilakukan secara manual dengan cara mencari bundel di 

lemari dan membuka bundel satu persatu untuk mencari data setiap pegawai serta data pengolahan 
berbentuk kertas, hal tersebut cukup memakan waktu dan tenaga sehingga menjadi kurang efektif 

sehingga memberikan kesempatan kepada peneliti pada literasi ini untuk mengembangkan sistem 

informasi kepegawaian yang setelah dikembangkannya sistem terkomputerisasi dapat membantu 
Kantor Dinas Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang Provinsi Bengkulu dalam mengelola data 

kepegawaian menjadi lebih cepat dan mudah. 
 Berdasarkan pemaparan umum, masalah yang dihadapi serta literasi yang ditinjau oleh 

penulis maka dikembangkannya sistem informasi kepegawaian berbasis web. Sehingga sistem yang 

ingin dikembangkan, dapat meningkatkan akurasi dan efisiensi dalam pengelolaan data kepegawaian 
seperti data status pegawai, data unit kerja, data satuan kerja, data golongan, data eselon, data 

pelatihan, data jabatan, data status jabatan, data penghargaan, data hukuman, data lokasi pelatihan, 
data lokasi pekerjaan, laporan unit kerja dan satuan kerja, laporan penempatan kerja, laporan 

mengikuti pelatihan, laporan status pegawai dan golongan, laporan struktur dan organisasi, laporan 

daftar urut kepangkatan, pengaturan nama akun, pengaturan password, data pegawai, data pangkat, 
data jabatan, validasi active pegawai, data pegawai (keluarga), data pegawai (riwayat pangkat), data 

pegawai (riwayat jabatan), data pegawai (riwayat pendidikan), data pegawai (pelatihan), data 
pegawai (penghargaan), data pegawai (seminar), data pegawai (organisasi), data pegawai (gaji 

pokok) dan data pegawai (hukuman) serta meminimalisir kemungkinan terjadinya kerusakan dan 
kehilangan data. 

http://jim.teknokrat.ac.id/index.php/sisteminformasi/index
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2. METODOLOGI PENELITIAN 

2.1 Tahapan Penelitian 

Tahapan - tahapan dalam penelitian ini menggunakan metode extreme programming dapat dilihat 
pada gambar 1 sebagai berikut. 

 

Gambar 1. Tahapan Penelitian 

2.2 Pengumpulan Data 

Metode pengumpulan data yang dilakukan penulis dalam penelitian ini, yaitu. 

1. Wawancara  

Metode wawancara merupakan salah satu metode pengumpulan data yang dilakukan oleh 
pengembang untuk mencari informasi sebanyak-banyaknya dengan metode tanya jawab oleh 

pihak  terkait pada stakholder pengembang dilakukan dengan cara bertanya langsung kepada 
bagian kepegawaian pada Kantor Kelurahan Komering Agung.  

2. Observasi  

Metode pengumpulan data dilakukan dengan cara pengamatan secara langsung pada alur 
kerja pengelolaan data-data kepegawaian pada Kantor Kelurahan Komering Agung. 

3. Studi kepustakaan  
Metode yang dilakukan penulis dengan mengambil beberapa sumber pustaka sebagai 

referensi yang terkait dengan penyususanan proposal ini, hal ini dimaksudkan agar penulis 
dapat memecahkan masalah berdasarkan teori-teori yang ada. 

4. Dokumentasi  

Metode pengumpulan data dilakukan dengan cara mengumpulkan beberapa data 
kepegawaian, seperti  data pegawai, data unit kerja, data satuan kerja, data golongan, data 

eselon, data pelatihan, data jabatan, data status jabatan, data penghargaan, data hukuman, 
data lokasi pelatihan, data lokasi pekerjaan, yang diperlukan dalam penelitian. 

http://jim.teknokrat.ac.id/index.php/sisteminformasi/index
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2.3  Rancangan Sistem 

Usecase diagram adalah teknik yang biasa digunakan dalam mengembangkan perangkat lunak atau 
sistem dengan tujuan untuk mengetahui kebutuhan fungsional dari suatu sistem. Definisi dari usecase 

diagram sendiri adalah proses penggambaran hubungan antara pengguna dengan sistem yang telah 

dirancang. Berikut ini adalah gambaran sistem yang ini dikembangkan dengan menggunakan alur 
usecase diagram dapat dilihat pada gambar 2. 

 

Gambar 2. Usecase Diagram 

http://jim.teknokrat.ac.id/index.php/sisteminformasi/index
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Lihatlah pada gambar 2, fitur yang diakses oleh user, didalam sistem informasi kepegawaian ini 

sebagai berikut; beranda, data status pegawai, data unit kerja, data satuan kerja, data golongan, data 
eselon, data pelatihan, data jabatan, data status jabatan, data penghargaan, data hukuman, data 

lokasi pelatihan, data lokasi pekerjaan, laporan unit kerja dan satuan kerja, laporan penempatan 

kerja, laporan mengikuti pelatihan, laporan status pegawai dan golongan, laporan struktur dan 
organisasi, laporan daftar urut kepangkatan, pengaturan nama akun, pengaturan password, data 

pegawai, data pangkat, data jabatan, validasi active pegawai, data pegawai (keluarga), data pegawai 
(riwayat pangkat), data pegawai (riwayat jabatan), data pegawai (riwayat pendidikan), data pegawai 

(pelatihan), data pegawai (penghargaan), data pegawai (seminar), data pegawai (organisasi), data 

pegawai (gaji pokok) dan data pegawai (hukuman). 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Tahap penggunaan sistem ini dilakukan setelah sistem selesai dievaluasi dan selesai dalam 
perancangannya, kemudian peneliti melakukan pencodingan serta pembuatan sistem yang nantinya 

akan diuji dari pihak stakeholder terkait sistem yang akan dikembangkan. Hal ini dimaksudkan agar 

sistem yang telah dikembangkan menjadi sistem yang baik dan sistem yang digunakan sesuai 
kebutuhan pengguna, sehingga tujuan sistem yang telah dibuat ini dapat tercapai. Untuk dapat 

melihat hasil pengembangan sistem dapat dilihat pada sub bab dibawah ini. 

1.  Implementasi Interface Login 

Tampilan ini digunakan untuk menvalidasi atau akses verifikasi admin yang akan mengakses sistem 

informasi kegawaian, admin dapat memasukan username dan password pada tampilan ini, jika 
username dan password valid dengan database sistem yang telah dibuat, maka admin dapat masuk 

dan mengakses sistem, jika username dan password tidak benar, sistem akan mengeluarkan pesan 
error dan notifkasi. Untuk dapat melihat lebih jelas user interface login untuk admin dapat dilihat pada 

gambar dibawah ini. 

 

Gambar 3. Interface Login 

 

2.  Implementasi Interface Pegawai 

Tampilan ini digunakan untuk mengelola data pegawai oleh pegawai pada sistem informasi 
kepegawaian, mengelola yang dimaksud adalah menampilkan, menyimpan, mengubah dan 

menghapus data, pegawai dapat menginputkan data pegawai seperti NIP, NIP lama, nomor kartu 
pegawai, nama pegawai, jenis kelamin, agama, status pegawai, tempat lahir, nomor NPWP, kartu 

askes pegawai, tanggal lahir, usia, tanggal pengangkatan CPNS, Alamat. Untuk dapat melihat lebih 

jelas user interface data pegawai dapat dilihat pada gambar dibawah ini. 

http://jim.teknokrat.ac.id/index.php/sisteminformasi/index
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Gambar 4. Interface Pegawai 

 

3.  Implementasi Interface Pegawai (Keluarga) 

Tampilan ini digunakan untuk menampilkan data pegawai (keluarga) untuk pegawai, data-data yang 

ditampilkan seperti nama anggota keluarga, tanggal lahir, status kawin, tanggal menikah, uraian, 
tanggal cerai/menikah, pekerjaan. 

 

Gambar 5. Interface Pegawai (Keluarga) 

4.  Implementasi Interface Pegawai (Riwayat Pangkat) 

Tampilan interface form transaksi penjualan digunakan oleh admin untuk melihat pelanggan yang 
melakukan transaksi pembeliannya pada Toko Putri serta telah mendapatkan konfirmasi pembayaran 

dari pihak Toko/admin. Untuk dapat melihat lebih jelas tampilan form transaksi penjualan dapat dilihat 

pada gambar dibawah ini. 

 

Gambar 6. Interface Pegawai (Riwayat Pangkat) 

http://jim.teknokrat.ac.id/index.php/sisteminformasi/index


 

 

JURNAL TEKNOLOGI DAN SISTEM INFORMASI 

 

Vol. x, No. X, Juni, Page 291-301 
E-ISSN 2746-3699  

http://jim.teknokrat.ac.id/index.php/sisteminformasi/index 
DOI: https://doi.org/10.33365/jtsi.  

 

Copyright © 2023 Serli Widiastuti, Page 297  

5.  Implementasi Interface Pegawai (Riwayat Jabatan) 

Tampilan ini digunakan untuk menampilkan data pegawai (jabatan) untuk pegawai, data-data yang 
ditampilkan seperti status jabatan, penempatan jabatan, nama jabatan, unit kerja, uraian, eselon, 

TMT eselon, nomor SK, tanggal, SK, tanggal mulai, tanggal selesai, lokasi. Untuk dapat melihat lebih 

jelas user interface data pegawai (riwayat jabatan) dapat dilihat pada gambar dibawah ini. 

 

Gambar 7. Interface Pegawai (Riwayat Jabatan) 

6.  Implementasi Interface Pegawai (Pendidikan) 

Tampilan ini digunakan untuk menampilkan data pegawai (pendidikan), data-data yang ditampilkan 

seperti tingkat pendidikan, jurusan, uraian, teknik/non teknik, sekolah, tempat sekolah, nomor STTB, 
tanggal STTB, tanggal lulus. User interface data pegawai (pendidikan) dapat dilihat pada gambar 

dibawah ini. 

 

Gambar 8. Interface Pegawai (Pendidikan) 

7.  Implementasi Interface Pegawai (Pelatihan) 

Tampilan ini digunakan untuk melihat data pegawai (pelatihan) untuk pegawai, data-data yang 
ditampilkan seperti nama pelatihan, uraian, lokasi, tanggal sertifikat, jam pelatihan, kewarganegaraan. 

Untuk dapat melihat lebih jelas user interface data pegawai (pelatihan) dapat dilihat pada gambar 
dibawah ini. 

http://jim.teknokrat.ac.id/index.php/sisteminformasi/index
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Gambar 9. Interface Pegawai (Pelatihan) 

8.  Implementasi Interface Pegawai (Penghargaan) 

Tampilan ini digunakan untuk melihat data pegawai (penghargaan) untuk pegawai, data-data yang 
ditampilkan seperti nama penghargaan, uraian, nomor SK, tanggal SK. Untuk dapat melihat lebih jelas 

user interface data pegawai (penghargaan) dapat dilihat pada gambar dibawah ini. 

 

Gambar 10. Interface Pegawai (Penghargaan) 

9.  Implementasi Interface Pegawai (Seminar) 

Tampilan ini digunakan untuk menampilkan data pegawai (seminar) untuk pegawai, data-data yang 

ditampilkan seperti uraian, lokasi, tanggal seminar. Untuk dapat melihat lebih jelas user interface data 
pegawai (seminar) dapat dilihat pada gambar dibawah ini. 

 

Gambar 11. Interface Pegawai (Seminar) 

10.  Implementasi Interface Pegawai (Organisasi) 

Tampilan ini digunakan untuk menampilkan data pegawai (organisasi) untuk pegawai, data-data yang 
ditampilkan seperti uraian, lokasi, tanggal organisasi. Untuk dapat melihat lebih jelas user interface 

data pegawai (organisasi) dapat dilihat pada gambar dibawah ini. 

 

Gambar 12. Interface Pegawai (Organisasi) 

http://jim.teknokrat.ac.id/index.php/sisteminformasi/index
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11.  Implementasi Interface Pegawai (Gaji Pokok) 

Tampilan ini digunakan untuk menampilkan data pegawai (gaji pokok) untuk pegawai, data-data yang 
ditampilkan seperti golongan, nomor SK, tanggal SK, dasar perubahan, gaji pokok, tanggal mulai, 

tanggal selesai, masa kerja, pejabat menetapkan. Untuk dapat melihat lebih jelas user interface data 

pegawai (gaji pokok) dapat dilihat pada gambar dibawah ini. 

 

Gambar 13. Interface Pegawai (Gaji Pokok) 

12.  Implementasi Interface Pegawai (Hukuman) 

Tampilan ini digunakan untuk menampilkan data pegawai (hukuman) untuk pegawai, data-data yang 
ditampilkan seperti hukuman, uraian, nomor SK, tanggal SK, tanggal mulai, tanggal selesai, masa 

berlaku, pejabat menetapkan. Untuk dapat melihat lebih jelas user interface data pegawai (hukuman) 

dapat dilihat pada gambar dibawah ini. 

 

Gambar 14. Interface Pegawai (Hukuman) 

4. KESIMPULAN 

Berdasarkan uraian yang telah dijelaskan pada bab-bab sebelumnya, maka penulis menarik 

kesimpulan sistem informasi kepegawaian, dirancang dan dibangun menggunakan metode 

pengembangan sistem extreme programming, dimana metode ini memiliki 4 tahapan yaitu planning 

(pengumpulan data, analisis sistem yang dikembangkan, analisis kebutuhan sistem), design 

(pemodelan usecase dan activity diagram serta konseptual perancangan user interface), code (PHP, 

Javascript, HTML, CSS dan mySql) serta sistem diuji dengan menggunakan ISO 25010.  

http://jim.teknokrat.ac.id/index.php/sisteminformasi/index
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 Penerapan sistem informasi kepegawaian dapat membantu pengolahan data kepegawaian, 

pembuatan laporan-laporan kepegawaian lebih mudah, cepat dan efisien dari sistem manual 

sebelumnya. Untuk hasil pengujian kelayakan sistem menggunakan ISO 25010 mendapatkan hasil 

sebesar 93,8%. Secara skala likert bahwa kelayakan sistem informasi yang telah dibuat memiliki 

keberhasilan Sangat Baik, sehingga sistem layak diterapkan dan diimplementasikan di Kantor 

Kelurahan Komering Agung.. 
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