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Abstract 
Internships are part of an integrated job training system organized in Indonesia and abroad by 

employment training institutions and government agencies or educational institutions under the 

supervision of instructors and more experienced workers in order to master certain skills. Utilization 

of technology developed using the website can facilitate the process of conveying information for users 

easily and quickly who can connect using the internet.  Because it is easier to operate and its flexible 

nature is the main factor in the development of web-based apprenticeship information system 

applications to facilitate the recruitment of apprenticeships to Japan and obtain related information 

about the implementation of apprenticeship selection to Japan. This research produces an application 

that can facilitate the process of recruiting apprenticeships to Japan based on the results of 

implementations carried out by the implementation of black box testing by being tested based on 

functionality resulting in 72.2% with the results of which users stated the suitability of functions on the 

system, Seeing this condition, the author is interested in making an apprenticeship application to Japan 

based on the web. The goal is to facilitate participants in the apprenticeship recruitment process and 

know the contents of the internship to Japan in detail. 
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Abstrak 

Magang adalah bagian dari sistem  pelatihan  kerja  yang  diselenggarakan  secara  terpadu  di indonesia 

dan di luar negeri oleh  lembaga pelatihan  kerja  perusaahaan dan instansi pemerintah atau lembaga 

pendidikan  di bawah bimbingan pengawasan  instruktur  dan  pekerja yang lebih berpengalaman dalam 

rangka menguasai keahlian tertentu. Pemanfaatan teknologi yang dikembangkan meggunakan website 

mampu mempermudah proses penyampaian informasi bagi pengguna secara mudah dan cepat yang 

dapat terkoneksi menggunakan internet. Karena lebih mudah pengoperasianya serta sifatnya yang 

fleksibel menjadi faktor utama dikembangkanya aplikasi sistem informasi pemagangan ke jepang 

berbasis web untuk mempermudah dalam perekrutan pemagangan ke jepang dan memperoleh informasi 

terkait tentang pelaksanaan seleksi pemagangan ke jepang. Penelitian ini menghasilkan suatu aplikasi 

yang dapat mempermudah proses perekrutan pemagangan ke jepang berdasarkan hasil implementasi 

yang dilakukan dengan penerapan black box testing dengan diuji berdasarkan functionality 

menghasilkan 72,2% dengan hasil tersebut pengguna menyatakan kesesuaian fungsi pada sistem, 

Melihat kondisi ini, penulis tertarik untuk membuat aplikasi pemagangan ke jepang berbasis web. 

Tujuanya yaitu untuk mempermudah peserta dalam proses perekrutan pemagangan dan mengetahui isi 

dari pelaksanaan magang ke jepang secara detail. 
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PENDAHULUAN  
Pemagangan adalah bagian dari sistem pelatihan kerja yang diselenggarakan secara terpadu di indonesia dan 

di luar negeri oleh lembaga pelatihan kerja perusaahaan dan instansi pemerintah atau lembaga pendidikan di bawah 

bimbingan pengawasan instruktur dan pekerja yang lebih berpengalaman dalam rangka menguasai keahlian 

tertentu. Pelaksanaan pemagangan ke jepang dilaksanakan setahun sekali yaitu pada bulan Januari dimana proses 

perekrutan pemagangan kejepang kurang lebih 15 hari, dengan jumlah peserta yang mendaftar hampir 300 peserta 

per tahun pelaksanaan seleksi dilaksanakan dengan menggunakan sistem gugur. Adapun pelaksanaan seleksi 

meliputi, seleksi administrasi, pemeriksaan kesehatan tubuh, tes matematika, tes ketahanan fisik, wawancara, 

kesehatan (medical check up), dan tes bahasa jepang. Dimana peserta seleksi dari 300 peserta tersebut kurang lebih 

70 orang yang siap berangkat kejepang berdasarkan hasil seleksi yang telah dilaksanakan. Berdasarkan hasil 

wawancara yang dilakukan di Dinas Tenaga Kerja dan Transmigrasi Provinsi Lampung. Khususnya pada Bidang 

Pelatihan dan Produktifitas yang menyelenggarakan program pemagangan ke jepang. 

Dimana sebelumnya sistem pendaftaran dan pelaksanaan pemagangan di Dinas Tenaga Kerja dan 

Transmigrasi Provinsi Lampung masih bersifat manual atau offline. Dimana peserta yang ingin mengikuti program 

pemagangan ke jepang harus datang ke Dinas Tenaga Kerja dan Transmigrasi Provinsi Lampung untuk mencari 

informasi – informasi tentang pemagangan ke jepang. Hal ini terjadi karna peserta merasa hal tersebut banyak 

memakan waktu untuk mendaftarkan diri menjadi calon peserta dan mencari informasi mengenai pelaksanaan 

seleksi pemagangan ke jepang. 

Pemanfaatan teknologi yang dikembangkan menggunakan website mampu mempermudah proses 

penyampaian informasi bagi pengguna secara mudah dan cepat yang dapat terkoneksi menggunakan internet  

(Megawaty et al., 2021; Riskiono & Reginal, 2018). Karena lebih mudah pengoperasianya serta sifatnya yang 

fleksibel menjadi faktor utama dikembangkanya aplikasi sistem informasi pemagangan ke jepang berbasis web 

untuk mempermudah dalam perekrutan pemagangan ke jepang dan memperoleh informasi terkait tentang 

pelaksanaan seleksi pemagangan ke jepang. 

Kinerja Pelatihan pekerja melalui pemagangan masih belum optimal akibat keterbatasan sumber daya 

pelatihan meliputi kurikulum program pelatihan, instruktur pelatihan, fasilitas pelatihan, sistem pelatihan, metode 

pelatihan serta pembiayaan dalam pelatihan, Tujuan dari penelitian yang dilakukan ialah untuk mempermudah 

dalam Program pemagangan, pemagangan juga menjadi salah satu solusi alternatif dalam mengatasi masalah 

pengangguran dengan membuka lapangan kerja baru melalui wirausaha mandiri. Alumni peserta pemagangan 

masih banyak diminati perusahaan-perusahaan yang bergerak di bidang industri terutama industri, otomotif, 

tekstil, listrik, manufaktur, mesin, bangunan dan lain sebagainya (Natsir, 2014). Hasil dari penelitian ini adalah 

alumni peserta magang dapat diharapkan untuk lebih memilih membuka usaha sendiri secara mandiri atau 

berwirausaha sesuai bakat, kemampuan dan ilmu yang dipelajari selama magang. Perbedaan dengan penelitian 

yang akan dibuat penulis terletak pada fitur yang terdapat dalam penelitian, dimana penulis menambahkan 

beberapa fitur lain seperti sistem pendaftaran secara online untuk mempermudah dalam proses kinerja pada Dinas 

Tenaga Kerja dan Transmigrasi Provinsi Lampung. 

Pengangguran Terbuka ialah tidak bekerjanya tenaga kerja yang seharusnya mempunyai pekerjaan, dan 

Pengangguran Terselubung ialah orang yang mempunyai pekerjaan, tetapi karena tingkat produktivitasnya yang 

rendah, imbalan yang diterima pun menjadi tidak memadai untuk memenuhi semua jenis kebutuhannya secara 

wajar. Dengan Pelayanan Penempatan dan Perlindungan Tenaga Kerja Indonesia yang terintegrasi didukung 

penegakan hukum yang kuat, maka kerugian sosial yang ditimbulkan dapat diminimalisir sekecil mungkin, 

sehingga pelayanan penempatan dan perlindungan Tenaga Kerja Indonesia berdaya guna dan berhasil guna dalam 

meningkatkan kesejateraan masyarakat dan penerimaan devisa negara. Perbedaan dengan penelitian yang dibuat 

penulis terletak pada perbedaan pembahasan didalamnya yang mana penelitian yang dilakukan penulis tidak hanya 

membahas tentang Penempatan dan Perlindungan Tenaga Kerja Indonesia seperti pada penelitian ini, melainkan 

masih banyak fitur-fitur pembedanya (Febriyanti & Isabella, 2019). 

Penelitian ini menghasilkan suatu aplikasi yang dapat mempermudah proses perekrutan pemagangan ke 

jepang berdasarkan hasil implementasi yang dilakukan dengan penerapan black box testing dengan diuji 

berdasarkan functionality menghasilkan 72,2% dengan hasil tersebut pengguna menyatakan kesesuaian fungsi 

pada sistem, Melihat kondisi ini, penulis tertarik untuk membuat aplikasi pemagangan ke jepang berbasis web. 

Tujuanya yaitu untuk mempermudah peserta dalam proses perekrutan pemagangan dan mengetahui isi dari 

pelaksanaan magang ke jepang secara detail. 

 
  

METODE PENELITIAN 

Teknik Pengumpulan Data 
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Pengumpulan data dilakukan untuk memperoleh informasi yang dibutuhkan agar mencapai tujuan 

penelitian (Ahdan & Setiawansyah, 2020, 2021). Dalam metode pengumpulan data ini menggunakan 3 (tiga) cara 

untuk mengumpulkan data, yaitu studi lapangan, studi pustaka, dan studi literatur sejenis. 

1. Pengamatan (Observasi) 

Pengumpulan data dengan mengamati atau observation yaitu metode pengumpulan data dengan cara 

mengamati dan mencatat secara langsung kegiatan yang terjadi pada proses pelaksanaan seleksi 

Pemagangan Jepang seperti, persyratan khusus, persyratan administrasi, persyratan teknis, dan 

mempelajari segala sesuatu yang berhubungan dengan sistem yang akan dibangun (Damayanti et al., 

2020; Darwis et al., 2020).  

2. Wawancara (Interview) 

Metode ini dilakukan dengan cara melakukan tanya jawab secara langsung kepada pihak yang terkait 

terhadap permasalahan yang berhubungan secara langsung (Kurniawan et al., 2020). Pada tahap ini 

peneliti melakukan wawancara kepada Kasi Pemagangan. 

3. Dokumentasi (Documentation) 

Dokumentasi dapat diartikan sebagai sesuatu yang tertulis, tercetak atau terekam yang dapat dipakai 

sebagai bukti atau keterangan (Najib et al., 2020; Putra, 2020; Sintaro et al., 2020). Dokumentasi seperti 

brosur, surat pernyataan kesanggupan tes fisik, formulir pendaftaran, surat izin orang tua / wali, surat 

pernyataan belum pernah mengikuti program magang di jepang, surat rekomendasi dan dokumen yang 

ada pada Dinas Tenaga Kerja dan Transmigrasi Provinsi Lampung yang ada hubungannya dengan 

masalah yang dibahas dan langsung ke lokasi disnakertrans lampung meninjau kegiatan yang ada disana.  

 

 

Metode Analisis Kebutuhab Fungsional 
Analisis kebutuhan fungsional dilakukan untuk mengetahui proses – proses apa saja yang dilakukan oleh 

system (Dewi et al., 2021; Irawan & Neneng, 2020; Kumala et al., 2020). Berikut merupakan fungsionalitas apa 

saja yang dibutuhkan oleh Sistem Informasi Pemagangan ke Jepang Berbasis Web pada Dinas Tenaga Kerja dan 

Transmigrasi Provinsi Lampung  

A. Sistem dapat melakukan login ke halaman utama pada sistem. 

1. Peserta dapat mengakses sistem. 

B. Sistem harus dapat melakukan penginputan data  pemagangan  ke jepang 

C. Peserta dapat mengisi data  pemagangan ke jepang 

1. Peserta dapat menginputkan data diri pemagangan ke jepang. 

2. Peserta dapat mendownload data  pemagangan ke jepang.  

3. Peserta dapat menghapus data  pemagangan ke jepang.  

4. Peserta dapat melihat pengumuman  pemagangan ke jepang.  

5. Peserta dapat memasukan data  pemagangan ke jepang. 

6.  Peserta dapat melihat informasi  pemagangan ke jepang. 

D. Sistem harus dapat melakukan pengolahan kuisioner pemagangan jepang. 

1. Admin dapat mendownload data tes pemagangan ke jepang. 

2. Admin dapat menghapus data tes pemagangan ke jepang. 

3. Admin dapat mengupdate data tes pemagangan ke jepang. 

4. Admin dapat menginputkan nilai tes pemagangan ke jepang. 

5. Admin dapat memvalidasi data tes pemagangan ke jepang. 

6. Admin dapat mencari data test pemagangan ke jepang. 

7. Admin dapat memasukan data test pemagangan ke jepang. 

E. Sistem harus dapat memberikan informasi pemagangan ke jepang. 

1. Admin dapat mengelola data tes pemagangan ke jepang. 

2. Peserta dapat menerima informasi dari pemagangan ke jepang. 

3. Kasi pemagangan hanya menerima informasi mengenai hasil  pemagangan ke jepang. 

 

 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN  
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Tahapan implementasi adalah tahap dimana sistem telah digunakan oleh pengguna, kemudian 

melaksanakan pelatihan terhadap personil dengan memberi penjelasan yang cukup tentang sistem tersebut (Aldino 

et al., 2021; Maulida et al., 2020; Prastowo et al., 2020). Pengujian akhir yang dilakukan oleh peneliti yaitu dengan 

melakukan implementasi program Aplikasi sistem informasi pemagangan ke jepang berbasis Web. Implementasi 

program yang dirancang dapat dilihat sebagai berikut 

Halaman Login 
Form login digunakan hak akses pengguna, hak akses diberikan oleh peserta, admin. Tombol login 

berfungsi untuk masuk kemenu utama sistem. Gambar form login dapat dilihat pada gambar 1 yaitu : 

 
 

Gambar 1. Tampilan Form Login 

 

Halaman Menu Utama 
Form menu utama digunakan untuk melihat halaman utama, terdapat beberapa sub menu yaitu login, 

informasi, tahapan tes, registrasi, pengumuman Gambar form menu utama dapat dilihat pada gambar 2 yaitu : 

 
Gambar 2. Tampilan Form Menu Utama 

Halaman Informasi 
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Form informasi digunakan untuk memperoleh informasi tentang pemagangan ke jepang yang ter update, 

dimana peserta bisa lebih mudah dalam mencari informasi pemagangan. Gambar form informasi dapat dilihat pada 

gambar 3 yaitu : 

 
Gambar 3. Tampilan Form Informasi 

 

Halaman Tahapan Tes 
Form tahapan tes digunakan untuk mengetahui tahapan pelaksanaan apa saja yang terdapat pada 

pelaksanaan pemagangan ke jepang yaitu, pemeriksaan administrasi, tes matematika, tes kesemaptaan tubuh, tes 

ketahanan fisik, wawancara, test kesehatan (medical check-up), test bahasa jepang. Gambar form tahapan tes dapat 

dilihat pada gambar 4 yaitu : 

 

 
Gambar 4. Tampilan Form Tahapan Tes Magang Jepang 

 

Halaman Registrasi 
Form registrasi digunakan untuk mengisi biodata peserta sesuai dengan ketentuan yang ada, 

registrasi adalah sebuah pendaftaran setiap program yang berfungsi untuk menghubungkan data pribadi di program 

tersebut. Gambar form registrasi dapat dilihat pada gambar 5 yaitu  
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Gambar 5. Tampilan Form Registrasi  

 

Halaman Pengumuman 
Form pengumuman digunakan untuk menyampaikan informasi terkait tentang hasil seleksi pemagangan 

ke jepang yang bersifat gugur yang mana hasil tes bisa di lihat dari tahap 1 sampai tahap 7. Gambar form 

pengumuman dapat dilihat pada gambar 6 yaitu 

 
Gambar 6. Tampilan Form Pengumuman 
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Pengujian Delone and McLean 
Pada pengujian Delone and McLean kuesioner diisi oleh 23 orang masyarakat. Yang mengangapi untuk 

mengetahui apakah Informasi - informasi pada aplikasi dapat berjalan dengan benar, seluruh hasil masyarakat 

dikomulasikan menjadi presentase apabila hasil Delone and McLean yang dilakukan (Borman & Putra, 2018; 

Setiawansyah et al., 2021; Sulistiani et al., 2021; Yulianto et al., 2019). Hasil dapat dilihat pada tabel sebagai 

berikut  

 

Tabel 1. Hasil penyebaran kuisioner 

No Pertanyaan Hasil 

Ya Tidak Mungkin 

1. Apakah hasil informasi pemagangan ke jepang lengkap ? 78,3% 0% 21,3% 

 

2. 

Apakah Aplikasi pemagangan ke jepang sesuai dengan kebutuhan 

Masyarakat? 

69,6% 0% 30,4% 

 

3. 

Apakah informasi di Aplikasi pemagangan ke jepang membantu 

anda untuk menemukan tempat mendaftar magang ke jepang? 

91,3% 0% 8,7% 

4. Apakah hasil informasi yang diproses pada pemagangan ke jepang 

menghasilkan informasi akurat? 

95,7% 0% 4,3% 

 

5. 

Apakah Aplikasi pemagangan ke jepang ini mudah di integrasi 

dengan kebutuhan Masyarakat? 

65,2% 4,3% 30,4% 

 

6. 

Apakah waktu respon Aplikasi pemagangan ke jepang sudah 

memenuhi kebutuhan ketika proses berlangsung? 

65,2% 4,3% 30,4% 

 

7. 

Apakah Aplikasi pemagangan ke jepang bisa dibuka kembali saat 

mengalai force close (system error)? 

52,2% 4,3% 43,5% 

8. Apakah Aplikasi pemagangan ke jepang mudah di operasikan? 82,6% 0% 17,4% 

9. Apakah bahasa dalam Aplikasi pemagangan ke jepang 

sudah sesuai? 

87% 0% 13% 

10. Apakah sandi anda dapat tejaga dengan 

baik? 

69,6% 0% 30,4% 

11. Apakah hasil Aplikasi pemagangan ke jepang memicu anda untuk 

menggunakan? 

65,2% 8,7% 26,1% 

12. Apakah Aplikasi pemagangan ke jepang memberikan 

kemudahan untuk Anda? 

95,7% 0% 4,3% 

13. Apakah penggunaan Aplikasi pemagangan ke jepang 

memberikan respon cepat? 

95,7% 0% 4,3% 

 

14. 

Apakah dengan Aplikasi pemagangan ke jepang ini dapat 

menghasilkan informasi yang sesuai dengan kebutuhan anda? 

73,9% 0% 26,1% 
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15. 

Apakah secara keseluruhan dari Aplikasi Pemagangan ke jepang ini 

memberikan dampak untuk informasi yang anda peroleh? 82,6% 4,3% 13% 

 

Selanjutnya penghitungan hasil presentase untuk pengujian informasi yaitu sebagai berikut: 

Presentase = Rata – Rata presentase jawaban Iya 

= 78% 

 

 

SIMPULAN 
Hasil penelitian yang telah dilaksanakan pada Dinas Tenaga Kerja dan Transmigrasi Provinsi Lampung 

khususnya pada bidang pelatihan dan produktifitas mengenai pemagangan ke jepang, maka dapat disimpulkan 

yaitu Proses pemagangan ke jepang pada Dinas Tenaga Kerja dan Transmigrasi Provinsi Lampung menggunakan 

teknologi berbasis web yang bertujuan untuk memudahkan proses perekrutan peserta pemagangan ke jepang. 

Pembuatan rancangan website pemagangan ke jepang di awali dengan proses rancangan prototype dan dirancang 

dengan menggunakan bahasa pemrograman PHP, sekarang dapat dilakukan secara terkomputerisasi dan 

mempermudah dalam mencari informasi tentang pelaksanaan seleksi pemagangan ke jepang 
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